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Speech de ventas ejemplos pdf en ingles de la

10 Tips para un :
Speech de Venta E

~ -
#1: Escucha con atencién a tu cliente : /E

#2: Vende con preguntas, no respuestas

#3: Imagina que estas en una primera cita

#4: Hablale a los prospectos igual que a tu familia o amigos
#5: Presta atencidén a lo que tu cliente no esta diciendo

#6: Si te hicieron una pregunta, responde rapido y continuda
#7: Sélo una vez que identificaste las necesidades de tu
prospecto, menciona tu oferta

#8: Evita dar un seminario de tres horas de tu producto

#9: Pregunta si existe alguna barrera para comprario

#10: Invita a tu prospecto a tomar accion

IMPORTANTE PARA UNA VENTA TELEFORICA

Hay siempre una credente concenos ¥ sencidn en relacidn & positivisms
v las ventajas que &l teléono puede ofrecer como snstrumento de dinedt
marketing. & trawds de erte medio de comunicasiin “wiep® pero, pare
et versos, sun miugerads, e posible de hecha:

= Informar y far citas para preparss la weirta del vendedor;
& Premover § vender dirgctamente, sustitupends la wisita de un agente;
= Concher un process de venta segueda de uns antrewista efectusds an persona.

Las ventajas de atilizar el Lelefono son notables, desds ol mamaento an ol que i ehcaos an
térrruned de “oermar” ventad of inferior sole Al confacto perisnal, ¥ Bene un CoEtE ETHONS B 8
compara con los gamtes que axge la viata ds un sgents,

Tambien hiy desventajas, shaamante, &n la ubliiason dal telefono cema instruments de wenta.
Par ejemplo, =1 mas faal ser rechazado, dado que muchas veced fe& haden telefonsdas no
sohotadas gque pueden ser vividas comae intrusivas af enterdooutor,

Vender por teléfono es muy disterto de vender cara a cara. Asngue se trata de i nstrumento
“con dos bdfurcaciones”, gue nos da la pesibiided de responder & preguntas y aclarar evenfuales
chpecones, guitn hace telemarketing s& encusntra com un lmite: tabe gue podré confisr solo &n
U vo2 § no en bods s persona.

For efts mative, quien &3td en |a otra parte del teléfons pondrd ls misima stencsbn sobre

ol le que 1o dce
Bl ol mods en el que 1o habla
c) &l tond o la voz

Dagavollemas ahora eftod tres puntos:

Lo gue se dice

Curante la convertacsn telefdnica, el vendedor bene gue superar un desafic: tens que saber
llanar la stencadn del diente, hacer que se interese personalmente e las wentajes que se be
ofrece, estimuler su deseo de gozar, con el ebjetive de inducerio a cumplir la scoin de adguisadn.
Se trata de la Bamada regla AIDA, gue conabe la verda como und secuencia formada por custre
mamentos: atenclén - interés - deses - accidn.

Fara capturas, inmediatamente la atencidm del cliente, 3 impotante uilizar una frade de
pregent acdn sdeciads. Susctar simediat aments | & atenotn Giene para la venta, casi La megma
Mg TANCRE QU Tens un Busn titula DAl UM MU,

Sobre todo, o chente presta mds slencidn a la prmera frase Gue & las Tucerivad. En segunde
Iuger, e uite la primers fade que influye Redo 1w comportarmients en confrontacdn con o
wendedor v & lo major también la oferta.
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La Voz

Tono seguro Tono calido:

-Direclo, serio -Amabilidad y empatia . Sonrisa

-Refleja actitud dingida a la sugerencia. ‘Refleja una achtud positiva, de disposicion a
-5e usa pam sondear necesidades o la ayuda.

potencial, Para oblener das. Sa Wikza en la presentacibn y en la

despedida.

-Objetivo: conseguir la informacion . Su objetivo es transmitir una imagen
necesaria para ofrecer luego la solucion, agradable, Tanto al comienzo de la
| idear o servicio Adecuado. conversacion (crear el clima adecuado)
como al final (dejar una buena impresion)

Tono sugestivo: Tono tranquilo:
-Zaracleriza y expone. ‘Pausado, calculado
-Reflgja actitud dirigida a la sugerencia. ‘Refleja una actitud de control, de dominio de
-5@ Usa cuando que remos argumentar en | | la situacion.
base a caracteristicas o wvenlajas de || . Se utiliza fundamentalmente para desviar

nuasiro Samnvicio, emprasa. .. Objecionas y para lralar reclamacionas.
-Objetivo: aproximar al interlocutor a -ou objetivo es transmitir tranquilidad
nuestro punto de vista evilando la || ante interlocutores que elevan el tono de
sensaclion de compromiso. voz hacen una queja en lono fuerte.
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DIALOGO DE VENTAS

- Vendedor: Muy buenas tardes bienvenida a la agencia de viajes supreme en
que le puedo colaborar?
Comprador: Buenas tardes vengo buscando un pagquete tunstico.
Vendedor: sl senora aqui le tengo un paquele para san Andras
Comprador: seria un lugar muy bueno que contiene este viaje
Vendedor: este es un paquete de 4 noches 5 dias e incluye
Tiquetes aéreos de ida y regreso.
sequro de viaje
Transporie aeropuerto- hotlel- aesropuerto
Alojamiento en el hotel san Luis
Alimentacion plan americano. estilo buffet, desayuno, almuerzo y cena.
Este también incluye visitas a los atractivos turisticos de la isla como: el
barrio la loma, el hoyo soplador, la isla jhony cay, v el acuario.
Comprador: me interesa mucho este paquete cuanto me costaria el viaje.
Vendedor: este viaje cuesta tan solo 1.200.000 todo incluido.
Comprador: me gustaria viajar con ustedes, entonces llamare para confirmar
el viaje.
Vendedor: si senora como usted lo desee, que tenga un buen dia hasla
luego.

Speech de ventas por teléfono ejemplos. Ejemplos de speech. Speech ejemplos en espanol. Speech de ventas.
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enoizasrevnoc al eneb otnauq eranimase ,erednev “A osrocsid led enif al es :arusuihc al amirpetnA spam and the possible sale will be lost. Our motto focuses on "freedom." However, ensure not to use elements of each principle in an only matter or sales speech. Click this link and pruad © basewalk on your absolutely free site. Improves a message
similar to: & "80 % of our users believe that we give excellent results." When you talk to a prospetto, it is fondamentale that promotes a dynamic based on empathy. It now has a prison and competitive business in the Digital Setori. 3. Keep in mind that, although you know each aspettio of the prodotto you sell, see an interminable list of characteristics
will not do more than overwhelm and confuse the prospezioni. 1. On the other hand, use the second if you start your purchase route and you can take the process with calm. It is fondamenta to apply a sales discourse that is friendly and that goes according to the principles of inbound marketing. Based on the results of an investigation of the Carnegie
Mellon University, Rosa explains that "the issue of email must be ostile or captivating, but not both." We recommend Piegher two sales speeches: one a 2til and another captivating, and make sure they both have some specificity. The question is: What does a successful sales discourse? However, if the prospective ones do not finish convincing the
value of your offer, using a question could generate additional doubts. The discourse of sales rhymed the children's books were right. More than the name you assign, it is essential to educate your prospetti about the value of the offer, although it is time for you to say adi to a long, boring sales and focused on the product. Select the one that appears
your offer and use it as an emblem. Try a client treatment. A «When users evoke their own justifications, they are given a union entity and, consequently, they are propensos a actuarA»A. TambiA©An te puede ayudar a eliminar contenido innecesario. Por ejemplo, el discurso de venta de una palabra de HubSpot serAAa A«AinboundA»A.A AObama
utilizA3A un icA3Anico lema con la palabra A«AesperanzaA»A durante su primera campaA=+Aa electoral. Averigua quiA©An es, quA©A hace y quA©A quiere, al mismo tiempo que le ofrezcas una soluciA3An relevante. Si alguien se encuentra en una fase temprana, un mensaje introductorio como: A«ACambia tu dAAa a dAAa con estos consejosA»A
puede ser efectivo. A<AHola_, veo que te interesaste por nuestro producto; nos ponemos a tus A3Ardenes para aclarar tus dudas o ampliar informaciA3AnA»A. Ejemplo de speech de ventas con prueba social Si harA;jAs un discurso breve, tal como en Twitter, tienes un espacio ideal para destacar las experiencias de los usuarios satisfechos. Ejemplo de
speech de ventas en redes somalesA A PodrAAa parecer que el speech de ventas en redes sociales es uno de los mAjAs fAjAciles de hacer y que los seguidores llegan solos a las pAjAginas. Es una herramienta que permite acercarse mAjAs a los clientes para concretar las ventas. A¢ACA3Amo redactarAAas tu discurso de venta si solo pudieras utilizar
280 caracteres? Por lo tanto, no descartes las rimas ni las consideres un juego infantil, ya que un simple dAAstico te puede ~ayudar a cerrar un negocio rentable. Libertad de tiempo, libertad para estar con su familia, libertad para vivir sin preocupacionesA»A.A A AsAA, la palabra se transforma en un sentido que refiere a la calidad de vida y a la
administraciA3An del tiempo. Recuerda que puedes comblnarlas para obtener resultados mA As convenientes. En cambio: A<<AA¢AConoce nuestra marca? El speech de ventas de una palabra A;APuedes resumir toda tu presentaCLA3An en una sola palabra’? Crear un dlscurso de venta tipo Twitter te obliga a seleccionar los aspectos mA As destacados

AAAAAAA

AAAAAAAAAA

AAAAAAAAAAAA

ed edev ed edev ed edev ed edev ed edev ed edev ed edev ed edc. Setna rodarpmoc led eflcaces siguen 3 principios bAjAsicos: utilidad, curiosidad y especificidad. A travA©As de la IA puedes tener conflanza en tener la mejor recopilaciA3An de informaciA3An. Imagina cuAjAnto tiempo ahorrarAjAs al no tener que preocuparte constantemente de estar
buscando. Las 5 caracterAAsticas de un buen speech de ventas Cuando planifiques un discurso para los clientes, parte de estos elementos: Verifica tus conocimientos sobre la oferta: es necesario que recuerdes las funciones del producto. LograrAjAs que el pAOAbhco sepa que entiendes cuAjAl es el valor de tu oferta y que difundes algo que consideras
A°Atil para otros. A«ALos discursos interpelativos incentivan a los prospectos a considerar los argumentos que usarAAan para responderA»A, comenta Pink. Con contenidos de valor, como artAAculos especializados en los productos de la marca o temas de interA©As para los prospectos, se genera una interacciA3An que inicia la conversaciA3An por
medio de A<Ame gustaA»A, reacciones, comentarios, compartir publicaciones, favoritos y retuits.A AA A La manera en que se va a dirigir el administrador de redes sociales a los usuarios depende de la personalidad de la empresa y el rubro a que se dedica. 3. AsAA como Twitter redujo eficazmente la capacidad de atenciA3An a frases de 280
caracteres o menos, debes asegurarte de que tu discurso sea directo y cautivador si los compradores deciden escucharlo. Este es uno de los mayores errores en los primeros mensajes con el cliente. PodrAjAs centrarte en otros aspectos del crecimiento de tu negocio. Ejemplo de speech de ventas para un comprador en fases avanzadas Examina tu
base de datos y determina cuAjAl es el asunto de correo electrA3Anico mAjAs efectivo. Te ayudarAjAn a mejorar tu speech, sobre todo aquellos que se relacionan con lo positivo, la alegrAAa o que ayuden a explicar algo. El speech de ventas tipo Twitter Tuitear nos obliga a ser claros y breves. Espero que le parezca interesante...A»A. Por mAjAs
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